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Le réseau québécois sur les eaux souterraines (RQES) a pour mission de consolider et
d’étendre les collaborations entre les équipes de recherche universitaires et le Ministere du
Développement Durable, de’Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques
(MDDELCC) d’une part, et les autres organismes gouvernementaux et non gouvernementaux,
les consultants, les établissements d’enseignement et autres organismesintéressésaudomaine
des eaux souterraines au Québec, en vue de la mobilisation des connaissances scientifiques
sur les eaux souterraines. Le transfert des connaissances sur les eaux souterraines constitue
une de ses principales activités.

Ce document vise a présenter la stratégie de transfert des connaissances sur les eaux
souterraines déployée par le RQES. Il en expose la structure ainsi que la maniere dont elle est
opérationnalisée dans différentes régions du Québec.

Cette stratégie de transfert des connaissances provient initialement des résultats d’un
programme de recherche réalisé entre 2009 et 2013 qui portait sur les freins a la mise en
oeuvre de mesures de protection et de gestion durable des eaux souterraines par les acteurs
publics québécois (Pelchat et al. 2013). Tout en montrant la pertinence d’une telle stratégie de
transfert, ces résultats avaient permis d’en ébaucher la structure principale. Sa mise en ceuvre
dans différentes régions du Québec par le RQES a permis de la préciser et de la bonifier. Le
présent document fait état de cette stratégie telle qu’elle est aujourd’hui concue et mise en
application.



TRANSFERT OU DIFFUSION DES CONNAISSANCES :
QUELLE DIFFERENCE ?

Le transfert des connaissances débute lors de la production de
connaissancesparlarecherchescientifique. llinclutunestratégie
de diffusion des connaissances par les chercheurs, puis une
stratégie d’appropriation des connaissances par les utilisateurs.
Huit étapes structurent le transfert des connaissances (Figure
ci-dessous). Chacune poursuit des objectifs spécifiques. Ces
étapes ne doivent pas étre vues comme suivant un processus
linéaire au plan de I'opérationnalisation. En revanche, ces
étapes sont indissociables en vue de la pleine appropriation des
connaissances par les utilisateurs.

Les différentes étapes du processus de transfert des connaissances au RQES
(Inspiré et adapté de INSPQ, 2009)
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LES ACTEURS DU TRANSFERT DE CONN

A

Le transfert des connaissances inclut a toutes les étapes
des interactions entre les producteurs et les utilisateurs
des connaissances. Comme l’illustre la figure ci-dessous, les
utilisateurs des connaissances peuvent étre nombreux ; chacun
pouvant avoir des besoins spécifiques. La stratégie de transfert
du RQES est destinée aux professionnels des organismes
publics de ’'aménagement du territoire et de I’eau qui sont
chargés de la mise en application des mesures de protection et
de gestion durable des eaux souterraines.

AISSANCES

Les principaux acteurs du transfert des connaissances au RQES
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LA STRATEGIE DE DIFFUSION DES CONNAISSANCES

En 2008, le gouvernement du Québec débutait le Programme d’acquisition de connaissances sur les
eaux souterraines (PACES). C’est lors de la réalisation de ce programme que s’est déployée la stratégie
de diffusion des connaissances hydrogéologiques au Québec. Elle a été réalisée par les chercheurs.

Le PACES a donné lieu a des projets régionaux visant la connaissance des aquiféres et devant étre
menés sur la base d’un partenariat avec les acteurs du milieu. De ce fait, les besoins des utilisateurs (les
acteurs du milieu) étaient intégrés au projet de recherche scientifique.

OBJECTIF DU

EN PREPARATION
DU TRANSFERT

MODES DE

TRANSFERT

TRANSFERT

STRATEGIE DE DIFFUSION - CHERCHEURS -

Production

Information de la
production de nouvelles
connaissances
hydrogéologiques au
niveau régional

Information de la
production de nouvelles
connaissances
hydrogéologiques au
niveau régional

e Rencontres de travail
avec les partenaires
régionaux: constitution
des partenariats a la
base du projet, partage
des avancées et des
résultats préliminaires

Adaptation

Adaptation des
connaissances pour les
rendre compréhensibles
au public cible

Identification des
utilisateurs cibles et de
leurs besoins

 Rapport vulgarisé des
projets

* Production de bases de
données transférables

e Atlas cartographique

Communication

des connaissances
hydrogéologiques par
différents média afin de
les rendre accessibles

Identification du
contexte de réception
des connaissances des
utilisateurs cibles

Conférences de
présentation des
résultats par les
chercheurs

Diffusion des données
sur un navigateur
cartographique par
le gouvernement
(MDDELCC)

Familiarisation

Acquisition des
connaissances
hydrogéologiques
de base nécessaires
a la compréhension
des données
hydrogéologiques
régionales

Compréhension de
la variabilité des
connaissances en
hydrogéologie des
utilisateurs cibles

e Cours

e Site web avec des
connaissances
vulgarisées

¢ Capsules vidéos
sur les processus
hydrogéologiques




LA STRATEGIE D’APPROPRIATION DES CONNAISSANCES

Depuis 2014, lesagents de transferts du RQES déploient une stratégie d’appropriation des connaissances
surles eaux souterraines. Elle est destinée aux acteurs publics de ’laménagement du territoire et de I’eau
qui sont en charge de la mise en ceuvre des mesures de protection et de gestion des eaux souterraines.
Elle vise a favoriser I'intégration des connaissances sur les eaux souterraines dans les processus de
prise de décision de ces acteurs et est adaptée a des données hydrogéologiques régionales.

STRATEGIE D’APPROPRIATION - UTILISATEURS -

Compréhension

Compréhension

du contexte
hydrogéologique propre
au territoire d’action de
chacun, et des bases de
données géospatiales

Compréhension de
’échelle d’action des
utilisateurs et de leur
niveau de familiarisation
avec les outils de
géomatique

e Exercices de
compréhension
des contextes
hydrogéologiques
régionaux, sans et avec
la géomatique

Intégration

Appropriation

des données
hydrogéologiques du
territoire d’action pour
son intégration dans la
prise de décision des
utilisateurs

Compréhension des
facteurs qui agissent sur
la prise de décision des
utilisateurs face a des
enjeux de protection

et de gestion des eaux
souterraines

e Exercices de mises en
situation sur des enjeux
réalistes de protection
et de gestion des eaux
souterraines, sans et
avec la géomatique

Collaboration

Partager les freins a

la mise en place de
mesures de protection
et de gestion des eaux
souterraines liés au
contexte des utilisateurs

Compréhension des
freins a la mis en place de
mesures de protection

et de gestion des eaux
souterraines par les
utilisateurs

e Atelier collaboratif sur
le cadre réglementaire
et les capacités des
acteurs a agir pour la
protection et la gestion
des eaux souterraines

Maintenir I’intégration
des connaissances
hydrogéologiques dans
les processus de prise
de décision au niveau
individuel et régional

Compréhension des
réseaux d’acquisition
des connaissances des
utilisateurs

o A développer




Une stratégie adaptée aux défis des acteurs publics

La stratégie d’appropriation des connaissances vise a répondre a cinq défis posés par I’élaboration et
la mise en ceuvre de mesures de protection et de gestion durable des eaux souterraines par les acteurs
publics de ’'aménagement du territoire et de I"’eau (Pelchat et al. 2013) :

Le manque de connaissances hydrogéologiques qui constitue le premier
frein a la mise en place de telles mesures ;

La difficulté d’appropriation des connaissances hydrogéologiques du fait
de leur caractére spécialisé ;

Le besoin de connaitre et de comprendre les limites et la portée des
différentes mesures réglementaires et non réglementaires qui sont a leur
disposition pour protéger et gérer les eaux souterraines ;

La difficulté d’arrimer les mesures entre les acteurs ;

La difficulté de miser sur leurs différentes capacités (politique, sociale,
institutionnelle, collaborative, technique, financiére) et sur les outils non
réglementaires pour protéger et gérer durablement les eaux souterraines.

Une stratégie opérationnalisée autour de trois ateliers

Afin d’opérationnaliser la stratégie d’appropriation des connaissances, le RQES déploie aujourd’hui
trois types d’ateliers de transfert. Chacun touche simultanément plusieurs étapes de la stratégie et
se déroule sur une journée. Lors des ateliers, les participants sont accompagnés par les agents de
transfert du RQES et les chercheurs. Des cahiers des participants aident a leur réalisation. Les ateliers
privilégient des modes de transfert dynamiques ou les participants sont actifs.

Atelier A

Atelier B

Les ateliers de transfert du RQES

ETAPES DE LA STRATEGIE OBJECTIFS POUR LES PARTICIPANTS

e Familiarisation
Compréhension

Acquérir des notions hydrogéologiques de base

Acquérir des connaissances pour comprendre les caractéristiques
hydrogéologiques de son territoire d’action

Etre capable de lire seul, & un premier niveau, les documents produits dans le
cadre du PACES (rapports et cartes)

Compréhension

Valider les connaissances acquises lors de "atelier A pour son territoire
d’action

Favoriser "appropriation des bases de données géomatiques produites dans
les PACES

Clarifier les réles et responsabilités de chacun des acteurs en matiere de PGES
Connaitre les outils réglementaires et non réglementaires de PGES et ceux des
autres acteurs

Développer une culture de collaboration entre acteurs




Les régions bénéficiant des ateliers de transfert

Septrégions au sein desquelles les connaissances hydrogéologiques régionales ont été produites avant
2014 bénéficient des ateliers de transfert du RQES. Chaque atelier accueille un maximum de 30 acteurs
de la région. Grace aux financements du RQES, certaines régions bénéficient des ateliers A et B alors
que deux régions bénéficient des trois ateliers (A, B et C).

QUEBEC

- Ateliers Aet B
- Ateliers A, B et C

ONTARIO




QUELQUES MODES DE TRANSFERT MOBILISES

Un glossaire des termes clés - Apprentissage passif

Lo Egin]

Les contextes hydrogéologiques permettent de déterminer les conditions
hydrogéologiques présentes sur un territoire. Leur connaissance est essentielle car
Ils exercent une influence sur Iécoulement et la qualité de Ieau souterraine.

GEOLOGE DUSOCLE

ROCHEUX )
GEOLOGE DU Les séquences hydrostratigraphiques
QUATERNARE

* CONTEXTES (- nY |
HYDROGEOLOGIQUES 7
LES EAUX SOUTERRAES
QuaTITE

Le RQES a développé un glossaire illustré des termes clés
en hydrogéologie. Disponible surle site internet du RQES, il
est utilisé dans les ateliers de transfert avec les utilisateurs
des connaissances afin de leur fournir un vocabulaire de
base leur permettant de dialoguer avec des experts en
hydrogéologie. Un quizz en ligne permet également a
chacun de tester ses connaissances en hydrogéologie.

Une vidéo des processus hydrogéologiques - Apprentissage passif

Son caractere invisible fait de I’eau souterraine une
ressource abstraite. Il peut ainsi étre difficile d’en saisir
le fonctionnement. Pour aider la compréhension de
ce fonctionnement, des vidéos utilisant une maquette
hydrogéologiques ont été produites. Elles sont utilisées
lors des ateliers de transfert pour illustrer divers processus
hydrogéologiques et sont disponibles sur le site internet
du RQES.

Un exercice de compréhension - Apprentissage actif

F Laplaine argileuse indique des vulnérabilités relativement faibles.

Vrai l:l Faux |:|

Lors des ateliers de transferts A et B, les

viai| | Fawx| ] participants sont invités a lire les données
(1) Lesaquiferes les plus vulnérables sont situés en bordure des eskers/moraines. hydrogéologiquesproduitesparleschercheurs
viai| | Faw[ ] sur leur territoire d’action. Ces données leur

° Les aquiféres sous les grandes tourbiéres présentent des vulnérabilités modérées. permettent de comprendre les contextes

hydrogéologiques présents sur leur territoire.

Pour les aider, des questions des types vrai
ou faux ou de développement court sont
fournies. Les participants y répondent avec
les chercheurs présents lors des ateliers.



Un exercice d'intégration des connaissances - Apprentissage actif

Lors des ateliers de transferts A et B, les Exercice 2 : Dans le secteur de la Moraine d'Harricana pres de
participants sont invités a réfléchir en Val-d'Or, quelle zone de recharge devrait étre protégée en
groupe aux données hydrogéologiques qu’ils priorite ?

utiliseraient face a des enjeux de protection
et de gestion de I'’eau souterraine. Cet
exercice de remue méninge collectif favorise
un partage de connaissances entre les
participants tout en étant reliés a des enjeux
concrets.

Un exercice pour évaluer l'action collective - Apprentissage actif

La capacité d’une région a agir pour protéger et gérer NOTRE REGIONT T
durablementles eaux souterraines dépend de différents :

. . . . . CAPACITE CAPACITE
facteurs d’ordre technique, financier, institutionnel, COLLABORATIVE POLITIGUE

politique, social et collaboratif. Lors des ateliers C
chaque participant est invité a remplir les capacités de
son organisme. Son résultat est partagé avec les autres
organismes présents afin d’ouvrir un dialogue sur les
capacités régionales.

CAPACITE
TECHNIQUE

En savoir plus
http://rqes-gries.ca/fr/transfert-des-connaissances.html
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